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強制汽車責任保險常見退保險費之問題
單元一/「已成立但未生效」之強制險契約是否可以辦理退費?

黃淑燕

問題：

李安妮為其愛車投保強制汽車責任保

險，其保險期間為100年4月10至101年4

月10日，李安妮於101年3月12日接獲公路

監理機關驗車通知後，當天檢視自己所持

有保險證即將於101年4月10日到期，保險

有效期間已不滿30日。因此，李安妮先到

保險公司再投保一張強制汽車責任保險，

其保險期間接續前一張保期，即為101年

04月10日至102年04月10日。而再於101

年3月16日持新、舊保險證到監理機關辦理

驗車事宜，事後李安妮因故於101年3月22

日持新保險證到保險公司要求申請退保並

退還保險費，保險公司可以同意退保並返

還保險費嗎?

解析：

依據強制汽車責任保險法第21條規

定：要保人除了因為（1）被保險汽車之牌

照已繳銷或因吊銷、註銷、停駛而繳存，

（2）被保險汽車已經報廢或（3）被保險

汽車因所有權移轉且移轉後之投保義務人

已投保本保險契約致發生重複投保情形等

三種情形外，不得終止保險契約；案例中

李安妮所持有101年04月10日生效的新保

險證雖然屬於「已成立但未生效」的保險

證，但其擬退保情節，並不符合強制汽車

責任保險法第21條所規定的三種可以終止

契約原因，所以產險公司依規定不可以辦

理退保及退費。

依據道路交通安全規則第44條第1項

規定汽車車主應於指定檢驗日期前後三十

日持行車執照、新領牌照登記書向公路監

理機構申請汽車檢驗事宜；此外，依據強

制汽車責任保險法第16條第2項第2款之規

定：本保險有效期間未滿三十日，公路監

理機關不得發給牌照、臨時通行證、換發

牌照、異動登記或檢驗，故車主必須持有

效期間超過三十日強制汽車責任保險保險

證，方可至公路監理機關辦理汽車檢驗手

續。實務上車主皆須持有原有即將到期之

保險證及本案例所指「已成立但未生效」

之保險證，才能完成公路監理機關所辦理

檢驗程序，因此保險公司不能退保已完成

監理作業的保險證。此外，保險公司承保

人員實無從得知要保人或被保險人是否已

將「已成立但未生效」之強制證至監理機

關完成車輛檢驗等手續，倘保險公司同意

辦理退保及退費，勢將形成鼓勵被保險人

投機行為及破壞強制汽車責任保險法規定

強制投保立法目的，萬一該被保險人不幸

發生交通事故且無任何保險情況下，除衍

生車主及受害人質疑保險公司不依法退保

的法律問題外，更嚴重的結果是受害人將

遇到賠償權利受損及車主面臨被追償風險

等問題。

強制汽車責任保險屬政策性保險，其

主要目的是經由強制汽車所有人投保本責

任保險，當受害人因交通事故受到傷害或

死亡時，不論加害人有無過失，由保險人

負給付保險金之制度，因此，本制度的推

行，是需要汽車所有人共同配合與遵循，

才能達到永續經營的目標。
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