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強制汽車責任保險對高中職及大專院校之教育宣導
黃淑燕

一、本會組織：

產險公會強制汽車責任保險政令教育

宣導專案計劃工作，係依照強制汽車責任

保險費率審議委員會90.6.6第二次會議決議

通過之本保險費率結構，暨財政部、交通

部90.6.29會銜令發布修正本保險費率表，

自90.7.1起施行至今。

二、宣導名稱：

強制汽(機)車責任保險學校教育宣導活

動。

三、宣導目的：

(一)推廣並傳達正確之保險觀念，促進保險

教育普及化，以期達到「人人有保險、

家家有保障」。

(二)宣導「強制汽(機)車責任保險」制度規

範，落實保險教育向下紮根並提供交通

行車安全之應注意事項。

(三)藉由問卷調查之填寫，以檢視年輕族群

對強制汽(機)車責任保險相關法規之認

知，進而擴展至家庭成員之保險知識推

廣。

四、宣導期間：

自民國91年年1月1日至今已超過十年

餘。

五、宣導對象：

高中(職)及大學(專)院校學生、教師及

學生家長。

以100年為例，先後舉辦十二所高中

職及大專院校合計十三場宣導活動，分別

在義民高中、文化大學、國立台南大學附

中、花蓮高中、實踐大學高雄校區-城區部

／內門校區、淡江大學、國立澎湖科技大

學、華南高商、弘德工商、仁愛高農、大

慶商工、三育高中等各級學校舉行。

六、宣導重點：

為使學生對強制汽(機)車責任保險有正

確觀念與認知，並加強學生、教師及學生

家長認識本保險之相關規定，爰推動強制

汽(機)車責任保險學校教育宣導活動，以落

實本保險教育之紮根。更藉由宣導活動，

期許學校師生與其家長們都能體認政府開

辦本保險之美意，旨在保障車禍受害人並

減輕個人財務負擔及社會成本，以達能傳

遞至學生及及家庭並融入社會大眾之日常

生活中。宣導活動講述範圍除就本保險開

辦之目的、保障範圍、投保與理賠方式、

保險給付標準等相關規定外，並針對政府

極力並針對政府極力宣導保障消費者之權

益、道德風險防範、個人安全之管理、交

通事故特別補償基金設置及申訴制度之建

立充分說明，俾以瞭解。

七、宣導方式：

(一)校園專題演講及活動宣導

邀請具備保險專業知識及經驗豐富之

相關人員，組成講師團隊，授以專業之訓

練(包括強制汽（機）車責任保險承保及理

賠實務、宣導及演講技巧、現場即席搶答

場面之控制等)，分別前往全國各地十二

所學校進行校園宣導活動，以生動活潑講

解方式並輔以Power Point檔投影。活動時
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分送宣導手冊，解說強制汽（機）車責任

保險基本概念，現場同時進行學生即席搶

答，增加學生的互動性與趣味性，以吸引

學生之專注力，期以加強學生、教師對本

保險的認識與瞭解。

(二)有獎徵答及問卷調查

活動結束後，在現場發送有獎徵答問

卷之填寫；有獎徵答問題以宣導手冊內容

為主，所附問卷題目以調查學生、教師及

學生家長對本次宣導活動之認識，及對本

保險之認知及投保情形之調查，藉以擴大

宣導對象及瞭解宣導成效與投保普及率。

所回收之問卷，作成統計彙整與分析圖

示，藉以瞭解本次宣導之效果與投保狀況

並俾提主管機關參考。

有獎徵答答案全部正確者，即可參與

抽獎活動，藉以鼓勵學生及家長踴躍填寫

問卷，以提高本問卷之回收率。相關獎項

如下：

1.頭   獎： 每校1名（每名約3,000元獎

品）共計12名

2.貳   獎： 每校1名（每名約2,000元獎

品）共計12名

3.參   獎： 每校1名（每名約1,500元獎

品）共計12名

4.參加獎： 每校2名（每名約1,000元獎

品）共計24名

問卷調查抽獎活動採公開方式辦理，

並於向委託單位作結案報告時一併進行。

(三)宣導手冊及資料

編製「強制汽（機）車責任保險」

宣導手冊，內容以生動漫畫故事，分別作

簡單之介紹，並配合校園宣導活動，將手

冊寄送至學校供學生、教師及學生家長參

考，以建立本保險之基本概念之認知。

八、宣導場次：

100年之宣導場次共十三場「強制汽

(機)車責任保險」宣導參與人數約5,414

人。

九、宣導活動問卷調查：

利用各級學校進行校園宣導活動，

讓師生認識及瞭解汽車交通事故發生後所

產生的責任與後果及「強制汽車責任保險

法」內容與功用目的，並藉以傳遞至家

庭，深入社會基層，同時利用宣導活動

所提供的講習資料及問卷調查等活動使該

項宣導效果達到「向下紮根，往上發展」

的教育功能，並分析問卷調查表，作為日

後該活動的修正參考。根據現場及問卷資

料分析，本項宣導深具教育意義，效果頗

佳。茲例舉一○○年度分析如下：

單元一：是非題

※學生對強制汽(機)車責任保險之瞭解：

有效問卷3,682份，答對率平均90%，顯

示學生有用心聽與答。

※過去三年(98-100)，不同對象之答對率

分別為：92%、90%、90%。
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單元二：宣導活動意見

※您認為本次的宣導活動是否適合？

總體意見調查，表示很適合37.48%，

適合43 .18%，尚可17 .27%，合計

9 7 . 9 3 % ， 不 適 合 及  完 全 不 適 合 佔

1.38%，未答0.68%，顯示對學生宣導活

動是適合的。

同時就經驗顯示，教學的方式十分重

要，採生動活潑或採教條式的方法絕對

影響教宣的結果。

※您參加本次保險宣導活動後認為內容如

何？

總體意見調查，表示非常有趣21%，

很有趣36.55%，普通38.89%，合計 

96.44%，無趣及很無趣佔2.84%，未答

0.74%，顯示宣導規畫之內容是適合學生

的。 

※您認為宣導手冊中，印象最深刻的部份

是什麼？

法律責任
損與損失

保險內容 投保流程 理賠流程 未答

人數 1,684 969 241 691 97

比例 45.74% 26.32% 6.55% 18.77% 2.63%

※顯示根據過去宣導經驗及教職人員意

見，設計 宣導 教材的重點與方向是正確

的，師生們皆很重視交通 事故發生後所

產生自身責任與權益的問題。 

過去三年(98-100)，不同對象對法律

責任與損失項 目之重視度分別為：

43.66%、46.65%、45.74%。

單元三：保險意見調查

※您認為有關單位應該加強宣導「強制汽

車責任保險」嗎？

是 否 未答

人數 3,403 213 66

比例 92.42% 5.78% 1.79%

※過去三年(98-100)，不同對象表示應加

強強制險宣導之比例分別為：87.38%、

93.98%、92.42%。
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十、91年至100年度強制汽車責任保險學校宣導活動統計：

91至100年度  強制汽機車責任保險學校宣導活動統計表(一)

北 中 南 東 離島 合計 比重(%)

高中職 14 3 12 6 4 39 44.83

專科 1 0 0 0 0 1 1.15

技術學院 2 3 9 2 1 17 19.54

大學 15 7 5 2 1 30 34.48

合計 32 13 26 10 6 87

比重(%) 36.78 14.94 29.89 11.49 6.90 100

區域

學校別

校數

91至100年度  強制汽機車責任保險學校宣導活動統計表(二)

中華民國產物保險商業同業公會 編製101.1.4

高中職
大專
、

技術學院
大學 其他 合計

場次 41 35 52 3 131

人數 25,426 7,250 6,946 90 39,712

人數/比例 64.03% 18.26% 17.49% 0.23% 100%

學校別
場次

人數

中華民國產物保險商業同業公會 編製101.1.4
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91至100年度  強制汽機車責任保險學校宣導活動統計表(三)

中華民國產物保險商業同業公會 編製101.1.4

註：91年至100年宣導學校87所，128場次。
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十一、100年大專院校教育宣導剪影：特    
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十二、結論

在此基礎下，此一宣導活動，本會將持續舉行，列為每年度重點工作，總計自民國91

年迄至100年度所進行學校教育宣導，共計完成宣導學校87所，128場次。本會利用此一

宣導活動，讓師生認識及瞭解汽車交通事故發生後所產生的責任與後果，及汽、機車強制

責任保險內容與功用目的，並藉以傳遞至家庭，深入社會基層，充分達到「向下紮根、往

上發展、向旁傳達」的教育功能。

十三、有獎徵答得獎名單：

100年度『強制汽機車責任保險』宣導有獎徵答得獎名單

學校名稱 獎 項 班 別 得 獎 人

私立義民高中

新竹縣竹北市中正西路15號

賴主任教官

頭 獎 幼保二年甲智 許 ○ ○

貳   獎 訊 一 甲 萬 ○ ○

叁   獎 資 二 甲 盧 ○ ○

參 加 獎 一 平 黃 ○ ○

參 加 獎 一 平 龍 ○ ○

文化大學國貿系

台北市陽明山華岡路55號

柯主任

頭   獎 國 貿 4 A 蕭 ○ ○

貳   獎 國 貿 3 C 林 ○ ○

叁   獎 國 貿 4 C 孫 ○ ○

參 加 獎 國 貿 2 C 黃 ○ ○

參 加 獎 國 貿 4 C 游 ○ ○

國立臺南大學附中

台南縣永康市中山南路948號

郭教官

頭   獎 文 書 三 陸 ○ ○

貳   獎 文 書 三 郭 ○ ○

叁   獎 文 書 二 鄭 ○ ○

參 加 獎 食 品 經 營 三 吳 ○ ○

參 加 獎 文 書 三 洪 ○ ○

花蓮高中

花蓮縣花蓮市民權路42號

蘇教官

頭   獎 1 0 5 李 ○ ○

貳   獎 1 0 9 羅 ○ ○

叁   獎 2 1 0 張 ○ ○

參 加 獎 1 0 9 呂 ○ ○

參 加 獎 2 1 0 吳 ○ ○

實踐大學高雄校區

高雄市苓雅區苓南路2號

吳執行祕書

頭   獎 金融管理三乙 吳 ○ ○

貳   獎 金融管理四甲 李 ○ ○

叁   獎 金融管理三乙 張 ○ ○

參 加 獎 金融管理三乙 蘇 ○ ○

參 加 獎 金融管理三甲 陳 ○ ○

特    

載
（
三
）



第 

六 

十 

三
期

~ 78 ~

淡江大學

台北縣淡水鎮英專路151號

江助理

頭   獎 企 三 C 張 ○ ○

貳   獎 企管系三年級 洪 ○ ○

叁   獎 光 物 二 劉 ○ ○

參 加 獎 企 管 三 A 盧 ○ ○

參 加 獎 資 管 四 年 級 李 ○ ○

國立澎湖科技大學

澎湖縣馬公市六合路300號

學務處課指組  辛小姐

頭   獎 水產養殖一甲 陳 ○ ○

貳   獎 電 機 一 甲 林 ○ ○

叁   獎 電 信 一 甲 楊 ○ ○

參 加 獎 食 科 系 林 ○ ○

參 加 獎 水產養殖一甲 蔡 ○ ○

華南高商

嘉義市東區光彩街69號

黃教官

頭   獎 資 二 . 2 李 ○ ○

貳   獎 資 二 . 2 陳 ○ ○

叁   獎 資 二 . 2 方 ○ ○

參 加 獎 應 外 - 一 池 ○ ○

參 加 獎 H - 3 劉 ○ ○

弘德工商

嘉義縣朴子市崁後里54之2號

蔡老師

頭   獎 餐 技 一 吳 ○ ○

貳   獎 餐 技 一 柯 ○ ○

叁   獎 汽 二 陳 ○ ○

參 加 獎 餐 技 一 彭 ○ ○

參 加 獎 餐 技 一 林 ○ ○

仁愛高農

南投縣仁愛鄉大同村山農巷27號

吳老師

頭   獎 森 林 科 周 ○ ○

貳   獎 農 一 彭 ○ ○

叁   獎 土 木 科 周 ○ ○

參 加 獎 土 木 科 童 ○ ○

參 加 獎 羅 ○ ○

大慶商工

彰化縣員林鎮山腳路二段206號

張教官

頭   獎 資 處 三 忠 蕭 ○ ○

貳   獎  資 處 一 孝 黃 ○ ○

叁   獎 資 管 三 孝 黃 ○ ○

參 加 獎 餐 管 三 孝 陳 ○ ○

參 加 獎 餐 管 三 孝 黃 ○ ○

私立三育高中

南投縣魚池鄉瓊文巷39號

張教官

頭   獎 國 一 孝 陳 ○ ○

貳   獎 高 二 禮 吳 ○ ○

叁   獎 二 禮 吳 ○ ○

參 加 獎 杜 ○ ○

參 加 獎 國 一 孝 郭 ○ ○

本文作者：中華民國產物保險商業同業公會汽車險委員會組長
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